رزبیمارستان آیت اله بهاری
فلوچارت روند اجرای آزمایشات
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آيا نمونه قابل پذيرش است؟





راهنمايي بيمار جهت مراجعه به آزمايشگاه ديگر توسط مسئول پذیرش





پايان





دريافت هزينه ازمايش و صدور قبض و ارجاع مراجعه كننده به واحد نمونه گيري توسط مسئول صندوق





A





شروع





دريافت درخواست آزمايش و بررسي آن از جهت مطابقت با قوانين و آئين نامه ها و همچنين شرايط بيمار جهت نمونه گيري توسط مسئول پذيرش.





آيا امكان


 پذيرش وجود دارد؟





آيا قبلاً نمونه تهيه شده است؟





توصيه هاي لازم و راهنمايي بيمار توسط مسئول پذيرش 





دريافت درخواست آزمایش و بررسي آن توسط مسئول پذيرش





پذيرش بيمار و ارجاع به صندوق توسط مسئول پذيرش





پایان





آماده سازي ملزومات نمونه گیری و بیمار توسط كارمند بخش نمونه گيري، 





راهنمايي پس از نمونه گيري به بيمار توسط كارمند بخش نمونه گيري





تهيه نمونه توسط كارمند بخش نمونه گيري





B





A





دريافت و بررسي قبض و تطابق با مشخصات بيمار توسط كارمند بخش نمونه گيري 





1





آيا قبض با مشخصات بيمار مطابق است؟





اطلاع به پذيرش جهت اصلاح قبض توسط كارمند بخش نمونه گيري





بررسي شرايط آمادگي بيمار جهت نمونه گيري توسط كارمند بخش نمونه گيري 





ايا نمونه گيري در همان روز مقدور است؟





راهنمايي بيمار و نوبت دهي براي روز ديگر توسط كارمند بخش نمونه گيري 





B





دريافت نمونه و ليست كاري از پذيرش و بررسي آن توسط پرسنل فني





ايا كيفيت و كميت نمونه مناسب است؟





گزارش به نمونه گيري جهت نمونه گيري مجدد توسط پرسنل فني





جدا كردن سرم توسط پرسنل فني





آيا طبق برنامه انجام آزمايش در همان روز ميسر است؟





نگهداري در شرايط مناسب توسط پرسنل فني





اجراي آزمايش توسط پرسنل فني بخش مربوطه 





3





ثبت نتايج توسط پرسنل فني





آيا نتايج مورد قبول است؟





آيا انجام آزمايش برروي همان نمونه مقدور است؟





گزارش و ثبت نتايج در كامپيوتر توسط پرسنل فني





ارجاع جهت نمونه گيري مجدد توسط پرسنل فني
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C
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آیا نتیجه بحرانی است ؟





بلی





فلوچارت نتایج بحرانی





خیر





بلی





آنجام آزمايشها طبق روش اجرايي مربوطه توسط كاركنان فني 





دريافت جوابها، پاكت كردن و رديف كردن برگه هاي جواب توسط مسئول صندوق 





دريافت رسيد و تحويل جواب به بيمار توسط مسئول صندوق 





پايان
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C





بررسي نتايج ثبت شده در كامپيوتر





آيا پاسخ تمام تستهاي بيمار وارد شده است؟





پي گيري از بخش هاي مربوطه جهت ثبت نتايج آزمايش توسط مسئول پذيرش 





چاپ جوابها توسط مسئول پذيرش 





دريافت جوابها و بررسي آنها توسط مسئول فني آزمايشگاه 





آيا پاسخها همخواني دارد؟





امضاء جوابها توسط مسئول فني آزمايشگاه يا جانشين آن





آيا نياز به تكرار آزمايش است؟
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خیر





خیر





خیر





بلی





بررسي و رفع اشكال توسط مسئول فني آزمايشگاه يا جانشين آن
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